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1] Procedimento Concursal Comum para Contratagdo em Regime deR/
Aviso N.2 Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas por tempo indeterminado para
1308/2025/2 ocupagdo de 1 Posto de Trabalho da Carreira/Categoria de Técnico de

Sistemas e Tecnologias de Informagao.

ORDEM DE

TRABALHOS PONTO UNICO: Especificar e concretizar os critérios de apreciagdo dos
métodos de selecdo a utilizar e estabelecer as respetivas ponderagdes e
tabelas de pontuacio, bem como especificar a férmula da classificagdo
final a aplicar no procedimento de recrutamento em causa.

LOCAL Sala de B1.06 do Edificio da Bilioteca Central da UTAD.

Presidente:

Frederico Augusto dos Santos Branco, Pré-Reitor para os Sistemas de
Informagdo da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Vogais efetivos:

lorge losé dos Santos Borges, Especialista de Tecnologias da Informacao,
e Diretor dos Servicos de Sistemas de Informagdo e Comunicagdes da
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Alberto  Manuel Moreira Menezes Vasconcelos, Especialista de
Tecnologias da Informagdo da Universidade de Trds-os-Montes e Alto
Douro.

PRESENCAS

AUSENCIAS Nao aplicdvel.

ANEXOS N3o aplicavel.

PONTO UNICO: DEFINIR OS METODOS DE SELEGAO A ADOTAR

De acordo com o disposto no artigo 36.2 da LTFP, conjugado com o n.2 1 do artigo 17.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, serdo aplicados os métodos de selegdo: Avaliagdo
Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) ou Prova de
Conhecimentos (PC), Avalia¢do Psicolégica (AP) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
(EAC):

A) Avaliagdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) — para os
candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribui¢do, competéncia ou atividade
caracterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como no recrutamento de
candidatos em situacdo de requalificacdo, que, imediatamente antes, tenha
desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, conforme o disposto nas
alineas a) e b) don.2 2 doart.2 36.2 da LTFP.

Nos termos do disposto no n.2 3 do art.2 36.2 da LTFP, os candidatos podem optar, no
momento da candidatura, pela realizacdo da Prova de Conhecimentos, Avaliagdo
Psicolégica e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC).

B) Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagdo Psicoldgica (AP) e Entrevista de Avaliagéo de
Competéncias (EAC) — aplicado aos demais candidatos.
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Serdo excluidos os candidatos que n3o comparecam a qualquer um dos métodos de
selecdo, bem como os que obtenham classificagdo inferior a 9,50 valores ou de Ndo Apt

em qualquer um dos métodos ou fases consideradas, ndo sendo convocados para a
realizacdo do método ou fase seguinte. Ao abrigo do disposto no n.2 4 do art.2 21.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, todos os métodos de sele¢do, bem como todas
as suas fases, tém carater eliminatério.

Atendendo 2 celeridade que importa imprimir ao presente procedimento concursal tendo
em conta a urgéncia no preenchimento do posto de trabalho em aprego, de acordo com o
disposto no art.2 19.2 da citada Portaria, a aplicagdo do segundo método, e dos métodos
seguintes, é apenas efetuada a parte dos candidatos aprovados no método imediatamente
anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 12 candidatos, por ordem decrescente de
classificac3o, respeitando a prioridade legal da sua situagdo juridico-funcional, até a
satisfagdo das necessidades.

PONTO A
A) Avaliacdio Curricular (AC) e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), detalhe da
avaliacdo a considerar em cada um dos métodos:

A.1) Avaliagdo Curricular (AC):
Visa analisar a qualificagdio dos candidatos, designadamente a habilitagdo académica ou
profissional, percurso profissional e tipo de fungdes exercidas, relevancia da experiéncia
adquirida e da formag3o realizada. A avaliagdo curricular serd expressa numa escala de O a
20 valores, com valoragdo até as centésimas e resultard da média aritmética ponderada
das classificacBes obtidas na avaliagdo dos seguintes parametros:
= Habilitacdo Literaria — HL;
= Formacdo Profissional — FP;
= Experiéncia Profissional — EP;
De acordo com a seguinte férmula: AC = HL (20%) + FP (30%) + EP (50%)

Em que:
Habilitag8o Literaria (HL):
Sera ponderada a habilitagdo literaria de base do seguinte modo:

Habilitagdo Literdria Valoragdo

Nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de
QualificacBes, nos termos do ponto 48 Informatica
da area 4 Ciéncias, Matemdtica e Informatica da 20 valores
CNAEF, aprovada pela Portaria n.2 256/2005, de 16
de margo.

Formag3o Profissional (FP): A formag&o profissional visa aumentar a eficacia e a eficiéncia
dos servicos através da melhoria da produtividade do capital humano, pelo que este fator
integra obrigatoriamente o método de avaliagdo curricular. Tal significa que ndo se trata de
qualquer formagao, apenas se considera a formagdo profissional que respeite as dreas de
formacdo e aperfeicoamento profissional relacionadas com o posto de trabalho a
preencher e obtidas nos ultimos 5 anos.

Apenas sdo consideradas acdes comprovadas por certificados ou diplomas, devendo as
mesmas indicar expressamente o nimero de horas ou de dias de duragdo da acdo e a data
de realizacdo. Sempre que do respetivo certificado ndo conste o nimero de horas de
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duracdo da formac3o, considerar-se-a que cada dia de formagdo é equivalente a seis horas @

e cada semana a cinco dias.

Este parametro serd avaliado até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma: ---------------

Fator Escaldo I Valoragao

Formac3o especifica adequada ao exercicio do contetdo
funcional do cargo a prover, com duragao:

0 horas de formagdo 0 valores
Formacdo profissional | 1 a 50 horas de formagdo 10 valores
51 a 100 horas de formagao 12 valores
101 a 200 horas de formagao 16 valores
Superior a 201 horas de formagdo 20 valores

Experiéncia Profissional (EP): neste fator pretende-se determinar a qualificagdo dos
candidatos para o posto de trabalho em causa, ou seja, o grau de adequagdo entre as
funcdes/atividades j& exercidas e as atividades caracterizadoras do posto de trabalho a
preencher. Desta forma, sera ponderado o exercicio efetivo de fungdes, nos Ultimos 5 anos,
especificamente na drea para a qual o procedimento concursal € aberto:

Experiéncia Profissional Valoragao
Experiéncia = 0 anos 0 valores

Experiéncia >0 e < 1 anos 10 valores
Experiéncia 21 e <5 anos 15 valores
Experiéncia = 5 anos 20 valores

Apenas & considerada a experiéncia profissional desde que devidamente comprovada, sob
pena de n3o ser considerada para efeitos de avaliagdo curricular.

A.2) Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC):

Visa obter, através de uma relacdo interpessoal, informagBes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para
o exercicio da funcdo. A aplicagio deste método serd baseada num guido de entrevista
composto por um conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de
competéncias definido, associado a uma grelha de avaliagdo individual que traduz a
presenca ou auséncia dos comportamentos em andlise. As competéncias a avaliar,
conforme perfil de competéncias previamente definido, e consideradas basilares para o
exercicio da funcdo, bem como a respetiva ponderagdo na nota final desta entrevista sdo
as seguintes:

Realizac3o e orientacdo para os resultados (ROR)
Conhecimentos e experiéncia (CE)

Organizacdo e método de trabalho (OMT)
Trabalho de equipa e cooperagéo (TEC)

Inovacdo e qualidade (1Q)

Relacionamento interpessoal (RI)

EAC = (RORX15%) + (CEx20%) + (OMTx15%) + (TECx15%) + (IQx15%) + (RIx20%)
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Realizagdo e orientagdo para os resultados (ROR): Traduz-se, nomeadamente, nos
seguintes comportamentos:

« Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas.

« Estabelece normalmente prioridades na sua ac¢do, centrando-se nas actividades com
maior valor para o servigo.

» Compromete-se com os objectivos e é perseverante no alcangar das metas.

* Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos
estipulados para as diferentes actividades.

Conhecimentos e experiéncia (CE): Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

 Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto
de trabalho e aplica-os de forma adequada.

s Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais gue lhe
sdo colocadas.

« Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagdo e de comunicagdo com
vista a realizagdo de um trabalho de maior qualidade.

s Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor
corresponder as exigéncias do servigo.

Organizacdo e método de trabalho (OMT): Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

e Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do
servigo.

« Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e actividades com vista ao
cumprimento das metas e prazos.

« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses
critérios.

e Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas |6gicos e funcionais.

Trabalho de equipa e cooperagdo (TEC): Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

¢ Integra-se em equipas de constituigio variada, dentro e fora do seu contexto habitual de
trabalho.

» Tem um papel activo nas equipas de trabalho em que participa.

s Partilha informacdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar
guando solicitado.

» Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo de um bom ambiente de trabalho e
fortalecimento do espirito de grupo.

Inovagio e qualidade (IQ): Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
* Executa as tarefas de forma critica e, perante a detecgdo de deficiéncias, faz propostas

de correcgdo
s Sugere novas préaticas de trabalho com o objectivo de melhorar a qualidade do servigo

prestado.

* Resolve com criatividade problemas ndo previstos.

« Adere as inovacBes e tecnologias pertinentes para a sua unidade organica e/ou
desempenho profissional.

4de6

@



UNIVERSIDADE DE TRAS-OS-MONTES E ALTO DOURO ut a. d @@%

Relacionamento interpessoal (RI): Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

» Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servigo.
 Trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas.

* Resolve com correcgdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom
senso e respeito pelos outros.

e Denota autoconfianca nos relacionamentos e integra-se em varios contextos socio-
profissionais.

A entrevista terd a duracdo aproximada de 20 minutos.
Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecerem a EAC.

Classificacgo final (CF): A classificagdo final e o consequente ordenamento dos candidatos
derivara da férmula abaixo indicada e serd expressa na escala de 0 a 20 valores, resultando
da média aritmética ponderada ou simples das classificagdes obtidas nos métodos de
sele¢do aplicados, considerando-se ndo aprovados, os candidatos que ndo comparegam a
um dos métodos de selecdo ou que tenham obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores,
num dos referidos métodos: CF = AC (50%) + EAC (50%)

PONTO B
B) Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliacio Psicolégica (AP), e Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias (EAC), detalhe da avaliacio a considerar em cada um dos métodos: ----------

B.1) Prova de Conhecimentos (PC):

A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e
a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio das fungdes
inerentes ao posto de trabatho, bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo
da lingua portuguesa. A prova de conhecimentos serd de natureza tedrica, realizada sob a
forma escrita, em suporte papel, individualmente, com a duragdo de 90 minutos, sendo
somente permitida a consulta, durante a prova, da legislagdo, conforme indicado no aviso
de abertura, sem quaisquer anota¢des ou comentdrios, incidindo a mesma sobre as
temdticas e documentac3o definidas e divulgadas em edital.
A prova de conhecimentos (PC) serd classificada de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoracdo até as centésimas.

B.2) Avaliaggo Psicoldgica (AP):

Visa avaliar, através de técnicas de natureza psicologica, aptiddes, carateristicas de
personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer um
progndstico de adaptac3o as exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como
referéncia o perfil de competéncias previamente definido. Este método serd composto pela
aplicacio de vérios instrumentos/técnicas de avaliagdo psicoldgica. A aplicagdo deste
método serd realizada por um psicélogo(a) inscrito(a) na Ordem dos Psicdlogos
Portugueses.
A avaliac3o psicoldgica serd valorada através das mengdes classificativas de Apto/N&o Apto.

B.3) Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC):
De acordo com o definido em A.2).

Classificagdo final (CF): A classificagdo final e o consequente ordenamento dos candidatos
derivara da férmula abaixo indicada e serd expressa na escala de 0 a 20 valores, resultando
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da média aritmética ponderada ou simples das classificacdes obtidas nos métodos de
selecdo aplicados, considerando-se ndo aprovados, os candidatos que ndo compareg¢am a
um dos métodos de selecdo, que tenham obtido a menc&o classificativa de Nao Apto na
Avaliagdo Psicoldgica ou que tenham obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores, num dos
referidos métodos: CF= PC (70%) + (AP “Apto”) + EAC (30%)

PONTOC

Ordenacéo final:

A ordenacio final dos candidatos serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valoracdo até as centésimas e resulta de cada uma das férmulas utilizadas, nos termos
supra descritos.
Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar
serdo os previstos no art.2 24.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

PONTO D
Nos termos do n.2 3 do art.2 3.2 do D.L. n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, o candidato com
deficiéncia que se enquadre nas circunstancias e situactes descritasnon.2 1doart.22.2da
Lei n.2 9/89, de 2 de maio, tem preferéncia, em caso de igualdade de classificacdo, a qual
prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal.

E nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido, de que se lavrou a presente
Ata que, depois de lida e achada conforme, vai ser assinada pelos elementos do Juri. -—---—--

(Blrcer .

Frederico Augusto dos Santos Branco
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Jorge Jogé dgé Sant/oé Borges
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AIWT@% Menezes Vasconcelos
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